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地域と未来をつなぐ

水道ビジョンができました！
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施策8 災害対策の充実

施策4 水道施設の再編・統廃合

施策11 財政基盤の強化と経営の効率化

施策12 アセットマネジメントの実践

施策13 広聴・広報活動のシンカ（深化・進化）、イメージアップの推進

施策15 脱炭素化の推進

施策16 新技術を使った業務の効率化やお客様サービス向上

施策9 人材育成と技術力の確保

施策10 広域連携を含む組織力強化

施策1 水質監視・管理体制の強化

花巻エリア

紫波エリア

北上エリア

大正橋

紫波橋

施策3 給水装置の適正管理
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施策7 リダンダンシーの確保

施策14 水源周辺の環境保全

施策2 有収率向上に向けた管路施設の適正管理

施策6 水道施設の耐震化
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配水池

浄水場
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　岩手中部水道企業団では、地域の皆さまへ将来にわたって安全
安心な水をお届けすることを目指して、平成 28 年３月に岩手中
部水道企業団水道ビジョン（計画期間：平成 28年度から令和７
年度まで）を策定し、着実な推進に努めてまいりました。
　このたび、水道ビジョンの計画期間が終了するにあたり、引き
続き世代を超えた地域一体での水道事業運営を目指して「第２期　
岩手中部水道企業団水道ビジョン」を策定しました。

新水道ビジョン策定の経緯 水道ビジョンの位置づけ
　水道ビジョンとは、水道事業が目指す将来の姿を明らかとし、
その実現に向けた取り組みを示す計画です。
　第２期水道ビジョンは、目指す姿の実現に向けた基本方針を示
す「基本計画」（令和８年度から令和17年度までの10年間）と、
具体的な課題解決策や取り組みを示す「実施計画」（令和８年度
から令和12年度までの５年間）に分けて構成されます。

基本計画（10年間）

実施施策マップ
※各実施施策をイメージ化したもので、実施場所を示す
ものではありません。

施策体系一覧

基本
理念 理想像 基本施策 実施施策

安　全
安全・安心な
水道水の供給

１. 水供給の
　  安全性の向上

１. 水質監視・管理体制の強化

２. 有収率向上に向けた管路施設の
　  適正管理

３. 給水装置の適正管理

強　靭
災害に強く
強靭な

次世代の水道

２. 水需要に応じた
　  次世代水道の構築

４. 水道施設の再編・統廃合

５. 水道施設の更新と規模の適正化

３. 水道システムの
　  耐災害性強化

６. 水道施設の耐震化

７. リダンダンシーの確保

８. 災害対策の充実

持　続
地域の未来まで
持続する事業運営

４. 人材育成と
　  組織力強化

９. 人材育成と技術力の確保

10. 広域連携を含む組織力強化

５. 経営基盤の
　  強化

11. 財政基盤の強化と経営の効率化

12. アセットマネジメントの実践

６. 水道利用者との
　  コミュニケーション
　  の充実

13. 広聴・広報活動のシンカ（深化・深化）、
　   イメージアップの推進

７. 環境負荷の低減
14. 水源周辺の環境保全

15. 脱炭素化の推進

８. 新技術導入による
　  業務効率化

16. 新技術を使った業務の効率化や
　   お客さまサービス向上
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前期実施計画
（５年間）

岩手中部水道企業団令和8年7月

岩手中部水道企業団
水道ビジョン

～ 地域と未来をつなぐ　岩手中部の水道 ～

基本計画

第2 期

岩手中部水道企業団令和8年7月

岩手中部水道企業団
水道ビジョン

～ 地域と未来をつなぐ 岩手中部の水道 ～

実施計画

第2 期

基本計画 実施計画

後期実施計画
（５年間）
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　水道事業は、公営企業として独立採算の原則に基づき、
お客様からお支払いいただく水道料金収入を主な財源とし
て運営しています。また、「水道水を作るための収支（収
益的収支）」と「施設を作るための収支（資本的収支）」の
２つに分けて経理しています。

65億5,073万円 65億686万円収入 支出 46億4,828万円22億1,019万円収入 支出

減価償却費等

企業債利息支払

維持管理費

人件費

委託料、修繕費、
動力費など

5億5,474万円

2億5,100万円

30億4,764万円

26億5,348万円

収支差引

4,387万円

その他の収入 ４億819万円

国庫補助金等

15億4,680万円

借入金（企業債）

24億3,809万円

収支不足額

２億5,520万円

構成市町出資金

企業債償還元金

建設改良費

27億8,782万円

18億6,046万円
51億8,325万円
水道料金収入は、
収入全体の 79.1%
を占めます

加入金、
構成市町負担金等

６億2,169万円

水道料金収入

７億4,579万円

長期前受金戻入

償却資産を取得す
る際に交付され
た国庫補助金等を、
減価償却に伴い収
益化するもの

新年度予算の概要
（令和８年度水道事業会計）

各浄水場の運転維持管理業務を委託します。

３億7,870万円

浄水場等運転維持管理
業務委託

老朽化した水道管を耐震性能の高いものに
順次更新します。

13億8,083万円
配水管更新（7.8km）

令和８年度の収益的収支が予算と財政収支計画（４ページ）で黒字と赤字が逆になるのはなぜですか？Q.
A. 令和８年度予算は消費税込み、財政収支計画は消費税抜きで示しているからです。令和８年度予算では、
収入に含まれる消費税が支出に含まれる消費税を上回るため、収入が支出を上回っています。

水道フェスティバル

令和８年秋に北上市で
水道フェスティバルを
開催します。

施設更新（13か所）

８億 8,165万円

浄水施設の装置やポンプなどを更新します。
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１ 水質監視・管理体制の強化
①水安全計画の充実・運用
②適切な水質検査体制の維持
③水道GLP の取得

２ 有収率向上に向けた管路施設の適正管理
①漏水対策の強化
②配水区域のブロック化
③配水流量の適正管理

５ 水道施設の再編・統廃合 ①浄配水施設の計画的更新
②管路施設の計画的更新

６ 水道施設の耐震化 ①被害の影響度を考慮した計画的耐震化

８ 災害対策の充実

①危機管理体制の強化
②応急給水体制の充実
③災害時における連携の強化
④緊急連絡管の整備

11 財政基盤の強化と経営の効率化
①適切な予算管理
②業務効率化の推進
③職員定数の確保

13 広聴・広報活動のシンカ（深化・進化）、イメージアップの推進

①広報戦略の充実・運用
②利用者に伝わる広報活動の推進
③利用者に身近な広聴活動の推進
④水道サポーター制度の創設

主な事業

　事業を取り巻く状況はさらに厳しくなると想定されており、今後も安定した水道サービスを継続するため
に、令和 13 年度（2031 年度）の水道料金の改定を目指し、検討してまいります。

施策の主な取り組み

財政収支計画

16 個の実施施策のうち、主なものと
その取り組みを紹介します。

実施施策名 主な取り組み

　収益的収入は、その大半が水道料金収入であり、水需要の減少に伴い今後ますます減少するものと想定し
ています。前期実施計画である５年間（令和８年度～令和 12 年度）は、収入が減少する一方、支出は増加
する見込みになっています。
　その結果、計画期間における単年度の損益は純損失（赤字）となり、令和 12 年度にはその額が６億円を
越えることを見込んでいます。

水道ビジョンの計画期間における
財政収支計画の見通しをお知らせします。

資本的収支
【施設を作るための収支】【水道水を作るための収支】

収益的収支



INFORMATION
企業団からのお知らせ

７

水質検査計画を策定しました

鉛製給水管に関する注意事項
　鉛製給水管は、水道の安全性に対する観点や漏水の発生が多いことから現在は新たに使用されていません。
使用している方は、以下の点にご注意ください。

　企業団では、水道水の安全性を確認するため、水
源から蛇口に至るまでのさまざまな過程で水質検査
を実施しています。この検査を行う項目・採水場所・
頻度などについて記載したものが水質検査計画です。
　今年度は、区域内 144か所の水を検査します。
検査項目には、水道法で検査が義務付けられている
水質基準項目や高い品質を維持するために追加で設
定している項目などがあります。
　水質検査計画の詳しい内容や各地域の検査結果は
企業団ホームページで公開しています。

　鉛製給水管が使用されている可能性があるのは、
以下の時期に設置された一部の給水管です。
　ご自分の家屋で鉛製給水管を使用しているかを確
認するには、企業団にお問い合わせください。

・北上市：昭和 61年以前　・紫波町：昭和 60年以前
・花巻市：平成６年以前

　長期間の留守後や朝一番の水道水は鉛の濃度が高
くなり、水質基準を一時的に超過する可能性があり
ます。直ちに健康被害があるというものではありま
せんが、念のため 10～ 15L 程度は掃除や洗濯など
飲用以外の用途にお使いください。
（一般的な家庭で１分間流した場合の水量が約 15L
です。）

鉛製給水管の使用状況を確認する方法 鉛製給水管使用上の注意

取り替えのお願い

　家屋の建て替えや増改築を行う際には、鉛製給水
管の取替工事をご検討ください。
※給水装置は個人財産ですので、費用はお客さまの
負担になります。

お問い合わせ

　営業企画課給水装置係
　☎ 0198-41-5317

令和８年度水質検査計画について 水質基準項目について

①健康に関する項目

②性状に関する項目

災害等緊急時の相互応援給水に関する協定を締結しました
　令和８年４月 20 日、奥州市と「災害等緊急時
の相互応援給水に関する協定」を締結しました。
　この協定は、奥州市及び岩手中部水道企業団にお
ける災害等による断水に備え、緊急時用連絡管施設
を整備し、相互に水道水の応援給水を行うために必
要な事項を定めることを目的としたものです。
　今後は、令和 12年度の連絡管の整備、令和 13年
度以降の供用開始を目指してまいります。

災害や事故発生時は
ホームページ、Xを確認してください！

掲載する内容

・漏水している地区
・修繕対応状況
・給水所設営、撤収
・断水復旧情報
・濁水の場合の対処方法
・白っぽい水が出る場合の対処方法
・宅内ドレンのお願い

32

20

項目

項目

生涯水道水を飲み続けても人の
健康への影響がない水準を基に
基準値が定められています。

味、におい、色、濁りなど、生
活に使う水として考えた性状に
関する項目です。

　岩手中部水道企業団では、漏水、断水などの緊急時に、漏水情
報を発信しています。ホームページやＸでは、漏水時の対応に役
立つ情報を自ら確認する事ができます。

・広報車
　漏水地区を広報車が巡回します。

・チラシ配り
　影響範囲の地区に配ります。

・北上市、花巻市、紫波町のホームページ
　構成市町のホームページに掲載されます。

その他のお知らせ方法

【パソコン】 【スマートフォン】

宅内ドレンは
蛇口から水を流して
排水することだよ！

①ホームページまたは Xを確認
　ホームページ、Ｘで緊急情報を確認
します。

②影響範囲を確認
ご自宅が影響範囲の地区か確認します。

　修繕対応状況を確認します。

③ご自宅が影響範囲の場合
　給水所の設営があるか確認します。

④給水所で給水
　必要な場合、給水所に水を取りに行
きます。

⑤修繕対応終了を確認
　濁水の場合、散水栓等からしばらく
水を流し続けます。

水に異変を感じたら…

６

ホームページトップ画面には
緊急情報欄があって、緊急時
は情報が掲載されるよ！

もしもに備えて、
企業団のXアカウント
をフォローしよう！

（状況によっては以下の方法でもお知らせします）

Xホームページ

鉛製給水管
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※前回発行広報紙（第46号・令和８年３月発行）のクイズの答えは、③早池峰山の帽子でした。
　応募総数341名の中から抽選により５名の方へ賞品をお送りしました。たくさんのご応募ありがとうございました。

クイズ ＆ アンケートＱ
クイズとアンケートに答えると
抽選で図書カード 1,000 円分、
グッズ（各５名）をプレゼント！

【締切】 令和８年８月 21日 ( 金 ) 当日消印有効
※当選者の発表は発送をもって代えさせていただきます。
お客さまからいただいた個人情報は、賞品の発送のみに使用するも
ので、お客さまの承諾なく第三者に提供することはありません。

〒025－ 0004

花巻市葛 3－ 183－ 1
岩手中部水道企業団
読者アンケート係　行

(1) クイズの答え
 (2) アンケートの回答
 (3) 郵便番号・住所
 (4) 氏名
 (5) 電話番号
 (6) 水道に関するご意見
　　や本広報紙の感想

【応募方法】　はがきまたはインターネット

QRコードからも
応募できます。

▶クイズ .....................................................................
Ｑ．水道ビジョンの基本理念「○○と○○をつなぐ
岩手中部の水道」の○○に入る言葉は何でしょうか？
①過去、未来　②住民、水道　③地域、未来

▶アンケート .............................................................
Ｑ．水道フェスティバル（５ページ 主な事業参照）に
来場したいと思いますか？
①はい　②いいえ

【前回発行広報紙のアンケート結果】
「自分でできる！漏水チェック」の方法を知っていま
したか？
①知っている .......................................36.1%
②知らなかった ..................................63.9%

水道お客様センター
・平　日　8:30 ～ 17:15
・土曜日　8:30 ～ 17:15
  ※土曜日は電話受付のみ
北上市　☎ 0197-64-7570
花巻市　☎ 0198-24-2175
紫波町　☎ 019-676-2810

水道の開始・中止、水道料金の
支払い・照会、口座振替・名義変更 平日 8:30 ～ 17:15

管路課 管路維持係 ☎ 0197-62-4216
土日・祝日・夜間　
北上市・花巻市→北上川浄水場 ☎ 0197-66-3231
紫波町→古館浄水場 ☎ 019-672-3702

断水・濁水・道路からの漏水
平日 8:30 ～ 17:15
施設第一課 水質管理係
☎ 0197-62-4218

水質に関すること
お問い合わせ先

公用車を売却します

漏水調査を実施しています
　上水道の有効利用や道路陥没などの二次災害を防
止するため、企業団が委託した漏水調査員が、機器
を用いて、昼夜、道路内に埋没された配水管や宅内
給水管（メーターまで）を調査しています。漏水調査
の際、調査員がお客さまの敷地内に立ち入らせてい
ただく場合がありますので、ご協力をお願いします。

に答えると

をプレゼント！ マグネット

　一般競争入札（競り売り）により公用車を売却します。

●入札参加申込受付　令和８年８月 21日（金）まで
●売却車両の公開　　令和８年８月 20日（木）
　（事前予約制）　　　午前 10時から午後３時まで
●入札書の提出　　　令和８年９月７日（月）
　　　　　　　　　　午後５時まで
　　　　　　　　　　※持参又は郵便による入札
●開札、落札者決定　令和８年９月８日（火）
●最低落札価格　　　15万円

クリアファイル

車名・型式 トヨタ／ランドクルーザー
ＫＧ－ＨＤＪ１０１Ｋ

初年度登録年月日 平成 10年６月
燃料の種類 軽油
ミッション ＭＴ
走行距離 280,113km( 令和８年７月９日時点）
車検 なし

詳細はこちら

お願いと留意事項
●調査員は、企業団が発行した身分証明書を携帯
しています。不審に思われた場合は証明書の提示
を求めてご確認ください。
●調査にかかる費用の請求や、器具類等の販売は
一切行っておりません。

※宅内漏水の修理は、お客さまご自身で
修理業者の手配をお願いします。

指定給水装置工事事業者一覧▶

北上市・花巻市→北上川浄水場 ☎ 0197-66-3231
☎ 0197-62-4218

岩手中部水道企業団
〒 025-0004
花巻市葛第３地割１８３番地１
  ☎   0198-29-5377
FAX  0198-26-3307
https://www.iwatetyubu-suido.jp/


